
 به نام خدا

  "١٣٩٦پاسخنامه مرداد ماه "

در مسيرهاي اروپايي با شروع مسافرت از ايران بر  "هما"بر روي شبكه پروازي  "هما"شگفت انگيزبه اطلاع مي رساند نرخ هاي  - ١
و شروع مسافرت در بازه  01AUG17-30SEP17جهت صدور بليت در بازه زماني ”E” ”WONDRFL“روي كلاس پروازي 

كيلوگرم  ٤٠در سيستم نرخ گيري به روزرساني شده است. تسهيلات ويژه بار مجاز اين نرخ ويژه  01OCT17-31DEC17زماني
  مي باشد.

به  "هما"نحوه صدور بليت براي خانواده معزز شهدا، جانبازان و همراه جانباز، همسر جانباز متوفي و معلولان در پروازهاي داخلي - ٢
 شرح ذيل مي باشد:

 روي كلاس پروازي  نرخ گيري بر“O” .امكان پذير مي باشد 

  پس از تكميلPNR .مسافر ، نرخ مسير با استفاده از دستورهاي ذيل از سيستم استخراج مي گردد 

 SRPTدرج در   دستور دريافت نرخ افراد مشمول تخفيف

 MFشماره كارت   FQT:BRV خانواده معزز شهدا

  RDشماره كارت   FQT:NMQ  همسر جانباز متوفي ، جانباز همراه و جانباز
  ICشماره كارت   FQT:DIS  معلولان سازمان بهزيستي

  كليه بليت هاي اينگونه مسافران مي بايد بصورتAuto-Pricing .صادر گردد  
  نرخ گيري نوزادان بدون جا(INF)  با استفاده از دادهFQT:IN  بر رويPNR  تشكيل شده با كلاس“O” .امكان پذير مي باشد 

 الزامي مي باشد. "هما"گزارش به اداره درآمد  به هنگام ارسال كپي كارت و يا اصل نامه ارسال 

  معتبر مي باشد.جهت صدور بليت  ١٣٩٦اعتبار كارت هاي بنياد تا پايان سال 

  ارائه معرفي نامه از ادارات سازمان بهزيستي اعطاي بليت نيم بها براي معلولان با ارائه كارت هاي شناسايي جديد معتبر و يا با
لازم به ذكر است با توجه به حذف كد ده رقمي كامپيوتري در كارت هاي جديد، درج شماره كد ملي در  امكان پذيرمي باشد.

 همراه معلول شامل تخفيف نمي گردد. الزامي است. SRPTقسمت 

قابل صدور در ايران و جهت شروع مسافرت از ايران بصورت   IR/LHوص به اطلاع مي رساند نرخ و شرايط نرخي قرارداد نرخ مخص - ٣
OW/RT/OJ  در سيستم نرخ گيري باPTF code: LHSP17 به روز رساني شده است. با استفاده از دستورFQT:   پس از انجام

و  ٢٥% تخفيف كودك شد.مي با "هما"قابل صدور مي باشد . مقررات بليت بر اساس مقررات   Auto Pricingرزرو، بليت بصورت
و كلاس هاي   IRدر سيستم نرخ گيري اعمال شده است. يادآور مي گردد رعايت تركيب كلاس هاي پروازي  %٩٠تخفيف نوزاد 

 جهت نرخ گيري الزامي است. LH پروازي 

كه شروع مسافرت آنان در بازه زماني  (Adult, Child)در مسير پروازي اصفهان به دبي تسهيلات بار مجاز همراه مسافر - ٤
01AUG2017-30SEP2017  و كلاس پروازي "هما"هاي پروازي  كيلوگرم در كليه كلاس ١٠مي باشد، به ميزان“G”  افزايش

 . يافته است

مي باشند، مجاز به استفاده از كوپن  (SPA,IATA)بليت هاي صادره در مسير پروازي آلمان كه داراي ادامه مسير با ساير خطوط  - ٥
 قطار داخل آلمان نمي باشند. 

  بصورت زير مي باشد: Mask Refundدر  No-Showدرج صحيح هزينه استرداد و  - ٦
     SRPT: *R1000000/IRR 

 بصورت زير مي باشد: Exchangeبه هنگام  No-Showهمچنين درج هزينه تغيير تاريخ و 

                                PENALTY: IRR2600000/OD/CAداشته باشيم.  No-Showدر زماني كه تنها هزينه تغيير تاريخ يا 

        PENALTY: IRR1000000/OD، هزينه افزايش نرخي نيز داريم.No-Showهزينه تغيير تاريخ يا  علاوه بردر زماني كه 

 : PNRدر  Sky Giftباشگاه دستور وارد كردن شماره كارت مسافران  - ٧

SSR: FQTV IR HK/IR096 *** شماره عضويت ***. G/P1               B=Blue, S=Silver, G=Gold 

 
٤٦٦٢٥٣٣٣ - "هما"واحد محاسبه نرخ   
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